IT - pQDL]EKTE SMALL BUSINESS SERVICES

MoDuUL SYSTEMDOKUMENTATION & IT-KONZEPT

ZIEL

Basis und Fundament fUr den erfolgreichen Einsatz von Informationstechnologie ist ein
langfristig orientiertes Konzept, das zielgerichtetes Handeln ermdglicht. Grundlage dafir
bildet eine geordnete Systemdokumentation, die Ausgangspunkt fir das laufende
Reporting ist. Das IT-Konzept unterliegt einer laufenden Weiterentwicklung, die im
Rahmen des Moduls “IT-Betreuung” geleistet wird.

Die Entwicklung des IT-Konzeptes beginnt bei der detailierten Erhebung des Ist-
Zustandes. Dies umfaBt die organisatorischen Abldufe und Zusammenhdnge in Ihrem
Unternehmen und die bestehende EDV-Umgebung. Darauf aufbauend entwickeln wir
gemeinsam mit der Unternehmensleitung und dem Projektverantwortlichen in Ihrem
Unternehmen ein individuell abgestimmtes IT-Konzept fUr Ihr Unternehmen. In diesem
werden die Anforderungen, die |hr Unternehmen an die EDV stellt genau dargelegt.
Dieses Konzept bildet die Grundlage der weiteren Betreuungstatigkeit und des laufen-
den IT-Betriebes. Dadurch wird ein effizienter Einsatz der vorhandenen Ressourcen Zeit
und Geld zur ErfUllung Ihrer Anforderungen sichergestellt.

LEISTUNGSPAKET

v Analyse des Ist-Zustandes
Aufnahme der vorhandene Hard- und Software mittels Checklisten
Erhebungsgesprdch mit dem Projektleiter Uber organisatorische Abldufe
Aufnahme von Art und Umfang der vorhandenen Daten- und MengengerUste
Schriftiche Dokumentation des Ist-Zustandes in der Systemdokumentation

v Erstellung eines IT-Soll-Konzeptes
Erarbeitung der Zielvorstellungen und Anforderungen mit Geschdaftsleitung und
Projektverantwortlichen
Schriftfiche Dokumentation der Zielvorstellungen und Anforderungen
Ausarbeitung eines MaBnahmenkataloges
Schatzung des Zeitaufwandes und Ausarbeitung eines Terminplanes
Detaillierte Kostenschatzung der MaBnahmen

KOSTEN

Grundpauschale EUR 275,-

pro Server EUR 75,-- ) die in

pro Workstation EUR 30,-- ) die Systemdokumentation
pro Peripheriegerat EUR 15,-- ) aufgenommen werden sollen

In diesen Preisen sind alle notwendigen Vor- und Erhebungsgesprdche sowie Anfahrts-
und Einsatzpauschalen inkludiert. Folgt der Erstellung der Systemdokumentation & IT-
Konzepts eine langere Zusammenarbeit (vgl. Modul [T-Betreuung) gewdhren wir auf
diese Kosten einen Nachlass von 50%.

Alle Preise verstehen sich exkl. 20% Umsatzsteuer



